1 5 ‘ ONE PROGRAM DE CRESTERE A BAZEI DE FANI

— PENTRU CLUBURILE DE FOTBAL

Fotbalul trebuie
sa fie al fanilor.

Ghidam clubul pas cu pas sa creasca implicarea fanilor simasuram veniturile
pe care le aduc acesti fani. Programul este simplu si flexibil, construit in jurul

nevoilor clubului.

m VENITURI
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Imagine: o platforma pe Implicare: aducem fanii Venituri: transformam Masuram ce aduc fanii

care fanii vor s ramana sifi tinem activi traficul in bani
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1:0 oneniL 01 DE CE CONTEAZA

— OPORTUNITATEA
Veniturile vin de la suporterii implicati.

Suporterii care urmaresc clubul indeaproape vin la mai multe meciuri, cumpara mai
mult din magazin siisi reinnoiesc abonamentele, iar sponsorii platesc mai mult ca sa
ajunga la ei. Site-ul, magazinul si aplicatia clubului sunt locurile unde aceasta atentie
poate fi pastrata. Pe retelele sociale si pe site-urile tertilor, publicul si datele lui apartin
altcuiva.

FAZA 1 - IMAGINE FAZA 2 - IMPLICARE
O platforma pe care fanii fi aducem sifi tinem activi Venituri, odata ce fanii sunt
raman Campaniile, sondajele, quiz-urile si acolo

pronosticurile aduc fanii si tin
platforma vie, asa ca acestia se
inregistreaza si revin.

Daca site-ul arata invechit sau e greu Bannere pentru produsele din
de folosit pe telefon, fanii il inchid
imediat. Mai intai, site-ul, magazinul si

aplicatia clubului trebuie sa arate bine traficul asigurat, si partenerii pot plati

magazin si reduceri, pentru urmétorul

meci si evenimentele clubului. Cu

si sa functioneze bine. pentru spatiu de banner.

— DE UNDE PORNIM - GRATUIT

Unde pierde clubul fani astazi?

Inainte sa schimbam ceva, parcurgem site-ul, magazinul si aplicatia clubului asa cum ar face-o un suporter,
pe telefon si pe desktop. Aratam unde renunta fanii inainte sa se inregistreze sau sa cumpere si ce
remedieri aduc cel mai mult cu cel mai mic efort. Auditul este gratuit, nu are nevoie de acces la sistemele
dumneavoastra si nu va obliga la nimic. Ne da punctul de plecare fata de care masuram fiecare rezultat.
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1:0/oneENIL 02 - IMAGINE S| IMPLICARE

— FAZA 1 - IMAGINE

Mai intai, o platforma care arata cum
trebuie.
Fanii judeca un site in cateva secunde. Daca arata invechit, se incarca greu sau e greu

de folosit pe telefon, il inchid si se intorc pe retelele sociale. Asa ca primul pas este o
platforma care arata bine si are tot ce cauta fanii.

Urmatorul meci Ora de incepere, adversarul, biletele si drumul spre stadion, in partea de sus a
fiecarei pagini.

Centrul meciului Prezentarea, echipele de start, actualizari live si cronica meciului, toate pe site-ul
clubului.

Rezultate si stiri Program, rezultate, clasament, cronici si video, mereu la zi.

Toate echipele Loturi, program si rezultate pentru echipa feminina, echipele de juniori si

academie, nu doar pentru prima echipa.

Gandit pentru Proiectat mai intai pentru mobil si rapid pe date mobile.
telefon

— FAZA 2 - IMPLICARE
Apoi, aducem fanii siii tinem activi.

Campaniile, sondajele, quiz-urile si pronosticurile tin platforma vie sile dau fanilor un
motiv sa se inregistreze si sa revina. Aceste canale ii aduc acolo, fiecare cu propriul
link urmarit.

ZIUA MECIULUI SOCIAL MEDIA
Pe stadion De pe retele pe site-ul clubului
Coduri QR pe ecranul mare, in programul meciului si pe Postarile de pe retelele sociale duc spre continut care
scaune, care duc la sondaje live, votul pentru jucatorul exista doar pe site-ul clubului: cronici complete,
meciului si centrul meciului. in ziua meciului, cei mai rezumate extinse, sondaje, quiz-uri si concursuri.

implicati fani ai clubului sunt toti in acelasi loc.

CAUTARE TOATE ECHIPELE
Safie gasit Mai mult decat prima echipa
Cautati numele clubului si Google afiseaza deja Paginile pentru echipa feminina, echipele de juniori si
rezultatele, clasamentul si urmatorul meci, asa ca fanii academie le dau familiilor si prietenilor jucatorilor un
nu au niciun motiv sa intre pe site. Ne asiguram ca site- motiv sa se inregistreze, sa-si urméareasca echipain
ul clubului este primul link, cu legaturi directe spre bilete fiecare saptamana si sa o recomande mai departe.

si magazin, si ca le ofera fanilor ce Google nu poate:
rezumate video, sondaje si stiri despre fiecare echipa.
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1:0/oneENIL 03 - PROGRAMUL

— CUM LUCRAM
Sase saptamani, trei faze.

Auditul foloseste doar ce poate vedea orice fan. Apoi ne asezam la masa cu cei care
se ocupa de tehnologia clubului, echipa interna sau furnizorii, Si construim un tablou
comun cu toate sarcinile, fiecare cu o estimare si un termen de livrare. De obicei,
echipele dumneavoastra tehnice fac implementarea, iar noi urmarim fiecare sarcina
pana este livrata cum s-a stabilit. Cand orele saptamanale o permit, lucram si noi
direct pe cod.

Saptamana O  Auditul si masuratoarea de referinta

Gratuit » Raportul de audit arata unde se pierd fanii, cu remedierile ordonate dupa valoare.
« Intalnire de analiza pentru stabilirea prioritatilor si construirea tabloului comun de
sarcini.
» Masuratoarea de referinta pentru fiecare indicator raportat (vezi pagina 5).
Sapt. 1-2 O platforma care arata bine
Imagine « Maiintai configuram analiza traficului, consimtamantul si urmarirea conversiilor, ca
fiecare rezultat sa poata fi dovedit.
» Remedieri de design, mobil si viteza. Urmatorul meci, biletele si magazinul in
partea de sus a paginii principale.
« Informatiile pe care le cauta fanii, pentru fiecare echipa a clubului.
Sapt. 3-4 Aducem fanii giii tinem activi
Implicare « Coduri QR pe stadion, linkuri pe retelele sociale si optimizare pentru cautare.
« Campanii, sondaje, quiz-uri si pronosticuri care tin platforma vie.
« Tnregistrarea suporterilor, abonarea la newsletter si la notificari, cu consimtamantul
inregistrat.
Sapt. 5-6 Transformam traficul in venituri
Venituri

« Bannere pentru produsele din magazin si reduceri, urmatorul meci si evenimentele
clubului.

 Spatiu de banner oferit partenerilor, cu rapoarte despre cum performeaza
bannerele lor.

 Raportul de rezultate: fani, inregistrari si vanzari comparate cu referinta din
saptamana 0.

Programul este simplu si flexibil. Ordinea lucrului vine din audit si din ce are clubul cea mai mare nevoie, iar
clubulil poate prelungi saptamana cu saptamana.
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— PLANUL DE MASURARE

04 - MASURAREA REZULTATELOR

Fiecare euro cheltuit e raportat fata de o

cifra.

Facem o masuratoare de referinta inainte sa schimbam ceva. Apoi raportam aceleasi
cifre pe tot parcursul programului, ca progresul sa fie masurat fata de punctul de
plecare al clubului, nu fata de promisiunile noastre.

INDICATOR CE il SPUNE CLUBULUI SURSA

VIZIBILITATE

Vizitatori unici lunari La cati suporteri ajunge clubul pe propriile Analiza trafic
canale.

Vizite din cautare Daca clubul este gasit fara sa plateasca Search Console

IMPLICARE

Suporteri inregistrati

Abonari la newsletter si notificari

Vizitatori care revin, vizite in ziua
meciului

Participari la sondaje, pronosticuri,
concursuri

VENITURI

Rata de conversie gi valoarea
comenzii

Click-uri spre bilete siabonamente

Afisari si click-uri pe bannere

CALITATE

Scorul de audit (0-100)

Saptamanal

Un raport scurt: ce s-a facut, ce urmeaza
si ce probleme au nevoie de raspunsul
clubului.

pentru asta.

Marimea publicului propriu, pe care clubul il Baza de conturi
poate contacta direct.

La cati suporteri poate ajunge clubul fara sa Email / push
plateasca o platforma.

Daca fanii fac din site o parte a zileide meci.  Analiza trafic

Cati suporteri participa, nu doar citesc. Site-ul clubului
Cat din atentie devine vanzari. Magazinul online
Cata cerere trimite site-ul catre ticketing. Analiza + ticketing
Ce aduce fiecare banner si cifre pentru Analiza trafic

partenerii care platesc spatiu.

Acelasi cadru, refacut la finalul programului,  Auditul OneNil
pentru o comparatie directa cu inceputul.

La jumatatea programului La finalul programului
Dupa saptamana 3, un tablou cu toti Re-auditul, un raport inainte-si-dupa si o
indicatorii de mai sus comparati cu recomandare pentru pasii urmatori.

referinta, plus o discutie in care il
parcurgem.

Stabilim tintele impreuna cu clubul dupa masuratoarea de referinta, nu inainte. Cifrele inventate inainte de orice masuratoare ar fi

doar presupuneri. Masurarea foloseste analiza de trafic bazata pe consimtamant, conformé cu GDPR.
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05 - INVESTITIA

— INVESTITIA

Un singur tarif saptamanal.

Auditul este gratuit. Apoi, clubul plateste 500 € pe saptaméana pentru 20 de ore de
lucru. Programul dureaza sase saptamani, iar clubul decide daca continua.

500 € ...

20 de ore din timpul nostru, in fiecare
saptamana.

INCLUS GRATUIT

Auditul digital, intanirea de analiza si masuratoarea
de referinta din saptdmana 0. Decideti daca continuati
dupa ce ati citit raportul.

Fara dependenta. Tot ce construim si toate datele
Un tablou comun de sarcini cu echipele tehnice, colectate apartin clubului.

cu estimari si termene

O persoana de contact din partea noastra si un
plan scris pentru fiecare saptamana, inainte sa

inceapa lucrul.

Design si dezvoltare, cand orele o permit

Analiza traficului si campanii pentru fani

Raport saptamanal si discutii despre rezultate

RECOMANDAT

Programul complet

3-000 € 6 sapt.

Saptamani in plus

500 € pe saptamana

Prelungiti programul saptamana
cu saptamana, la acelasi tarif.

Continuu

La cerere

Tmbunatatire continua si suportin
zilele de meci dupa program.

120 de ore. Cele trei faze de la
pagina 4, cu un raport de
rezultate la final.

Conditiile le stabilim impreuna.

Cand se amortizeaza: programul de sase saptamani costa 3.000 €. Asta inseamna 50 de comenzi de 60 €
in magazin. Fiecare fan de dupa aceea, si fiecare fan pe care il aduce cu el, este un castig pentru club.

— PASII URMATORI

1  Solicitati auditul gratuit. Trimiteti numele clubului si adresa site-ului la sales@onenil.eu sau prin
onenil.eu/ro/audit, iar noi va aratam unde pierde clubul fani.

2 Cititi raportul si il parcurgem impreuna intr-o intalnire de analiza.

3 incepe;i programul de sase saptamani sau pastrati raportul si aplicati-l pe cont propriu. In ambele
cazuri, raportul este al dumneavoastra.

Preturi in euro. Costurile tertilor, precum furnizorii proprii ai clubului, gazduirea, instrumentele platite, publicitatea si tiparul, nu sunt
incluse si apar doar cu aprobarea clubului. Acest program se desfasoara pe canalele existente ale clubului. Trecerea pe platforma
OneNil este o oferta separata, discutata la cerere.
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